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Forord

Dette er afrapporteringen af et anmeldt tilsyn, som BDO har foretaget.

Rapporten er opbygget saledes, at laeseren pa de farste sider praesenteres for en rackke faktuelle oplys-
ninger om tilsynsbesgget (herunder deltagere og tidspunkt) samt om tilbuddet.

Anden del af rapporten indeholder de data, som tilsynet har indsamlet ved hhv. interviews og observatio-
ner og de individuelle undersegelser. For hvert tema foretager de tilsynsferende en vurdering ud fra de
indsamlede data og gvrige indtryk. Vurderingsskala findes sidst i rapporten.

Tilsynets form, indhold, metode og afvikling er afstemt med kommunen.
Pa bagsiden findes information om BDO.

Med venlig hilsen

Birgitte Hoberg Sloth
Partner
Mobil: 28 10 56 80

Mail: bsq@bdo.dk
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Lene Sgrensen

Manager . .
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Mail: lesor@bdo.dk for et gjebliksbillede og
Projektansvarlig skal derfor vurderes ud

fra dette.
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1. Oplysninger

Generelle oplysninger om tilsynet

1.1  Aktuelle vilkar

Ifglge ledelsen har tilbuddet undergaet en stor forandringsproces pa de indre linjer, siden forstander er
tiltradt for ca. 1% ar siden. Tilbuddet er fortsat i en stagrre udviklingsproces, herunder har ledelsen sarligt
fokus pa udvikling af tilbuddets dokumentation, metodiske tilgange og kompetenceudvikling for medarbej-
derne. Ifglge ledelsen er tilbuddet i en positiv udvikling, hvor der ses lavt sygefravaer blandt medarbejderne.

1.2 Opfolgning

Anbefaling fra 2022:
1. Tilsynet anbefaler, at der i tilbuddets dokumentation beskrives konkrete handleanvisninger og fag-
lige metoder til understattelse af opndelsen af de opstillede delmdl for borgerne.
Ledelsen redeger for, at tilbuddet har indfgrt fastlagt dokumentationspraksis samt kontaktpersonordning.
Medarbejderne har modtaget undervisning i, hvordan statusrapporterne for borgerne skal udarbejdes. Le-
delsen oplyser, at tilbuddet fortsat er i en udviklingsproces, men oplever, at medarbejderne har taget godt
imod de nye tiltag.

2. Tilsynet anbefaler, at tilbuddet arbejder mdlrettet med definering og implementering af relevante
faglige tilgange og metoder henset til mdlgruppens behov.
Ledelsen redeggr for, at tilbuddet har pabegyndt draftelser om faglige metoder og tilgange, og har i den
forbindelse udarbejdet et metodekatalog. Medarbejderne skal lebende opkvalificeres i de relevante til-
gange. Ledelsen redeggr videre for, at der er indfert fastlagt mgdestruktur, hvor medarbejderne i fast rul
skal lave faglige oplaeg om problemstillinger for borgerne.
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3. Tilsynet anbefaler, at der ledelsesmaessigt fremadrettet er fokus pd et aget behov for paedagog-
faglige kompetencer i tilbuddet.
Ledelsen redeger for, at der siden seneste tilsyn er ansat to medarbejdere med paedagogiske kompetencer

i tilbuddet, og det er ledelsens anske, at der over tid ansaettes flere medarbejdere med padagogiske kom-
petencer.
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2. Kommunalt tilsyn

2.1 Overordnet vurdering

BDO har pa vegne af Gladsaxe Kommune foretaget et anmeldt tilsyn pa Dagcenteret Christianehgj. BDO er
kommet frem til falgende vurdering pa baggrund af analysen af det datamateriale, som er indsamlet gennem
interviews, observationer og skriftligt materiale.

Det er tilsynets overordnede vurdering, at Dagcenteret Christianehej understetter borgernes trivsel og ud-
vikling gennem tilbud om en bred vifte af aktiviteter og samveer.

Tilbuddet har i sin indsats relevant fokus pa rehabilitering, borgernes ressourcer og medbestemmelse. Til-
buddets ledelse og medarbejdere har en anerkendende tilgang til borgerne, hvilket bidrager til hgj trivsel
og @get mestringsevne hos borgerne.

Det er tilsynets vurdering, at det tydeligt ses, at tilbuddet har vaeret og fortsat er i en udviklingsproces med
fokus pa kompetenceudvikling, faglige metoder og dokumentationspraksis. Tilsynet vurderer, at tilbuddets
indsats og medarbejdernes faglighed er betydeligt lgftet, hvilket tillige ses i dokumentationen for borgerne.

Det er tilsynets vurdering, at ledelsen i tilbuddet er udviklingsorienteret og bidrager med faglighed, enga-
gement og narveer til en helhedsorienteret indsats. Endvidere vurderer tilsynet, at medarbejderne er en-
gagerede, fagligt kompetente, og at de bidrager til faglig udvikling af indsatsen i tilbuddet.

2.2 Score

For hvert overordnede tema, der undersgges i tilsynet, opnar tilbuddet en score fra 1-5, hvor 5 er den
bedste. Saledes fremgar det af nedenstaende figur, i hvor haj grad tilbuddet opfylder indikatorerne for
hvert tema. (Temaer, som ikke er relevante for det pagaldende tilbud, taeller ikke med i den samlede
vurdering)

Figurens starrelse er et udtryk for kvaliteten malt pa de valgte temaer og indikatorer. Jo stgrre figur, jo
hgjere kvalitet.

Malgruppe, metoder og
resultater

Fysiske rammer Sundhed og trivsel

Aktiviteter og

Kompetencer beskaftigelse

elvstaendighed og
relationer

Organisation og ledelse
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2.3 Tilsynets bemaerkninger og anbefalinger
Tilsynet giver anledning til felgende bemaerkninger og anbefalinger i forhold til dagcentrets fremadrettede
udvikling:

2.3.1 Bemaerkninger

Tilsynet har ingen bemaerkninger

2.3.2 Anbefalinger

Tilsynet har ingen anbefalinger.
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3. Vurdering i forhold til temaer

3.1.1 Malgruppe, metoder og resultater

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Tilbuddet henvender sig til to malgrupper af borgere. Den ene malgruppe omfatter bor-
gere med neurologiske og psykiske udfordringer, mens den anden malgruppe omfatter
borgere med erhvervet hjerneskade. Ledelsen redeger for, at tilbuddet har en overvaegt
af borgere med erhvervet hjerneskade, og oplever kontinuerligt tilgang, herunder ogsa
fra andre kommuner end Gladsaxe Kommune.

Ledelsen oplyser, at tilbuddet arbejder efter relevante faglige metoder og tilgange.
Tilbuddet anvender en narrativ og neuropasdagogisk tilgang, mens Low Arousal og MI
bruges metodisk til at understgtte hverdagen for borgerne.

Medarbejderne beskriver, at tilbuddet har faet udarbejdet et metodekatalog, der inde-
holder ovennavnte metoder samt digitale hjaelpemidler, som understgtter kommuni-
kationen med borgerne. De oplyser, at tilbuddet har faet opsat en IBG-skaerm (Interak-
tiv Brugerguide), hvor borgerne bl.a. kan fa overblik over aktiviteter, menuplan og bil-
leder fra hverdagen i tilbuddet.

Ledelsen beskriver, at tilbuddet har indfart kontaktpersonordning, saledes at det nu er
kontaktpersonen for den enkelte borger, der har ansvaret for kontakt til myndighed og
deltagelse i statusmgder.

Ledelsen redegar for, hvilke krav og forventninger, der stilles til medarbejderne i for-
bindelse med dokumentation for borgerne. Medarbejderne skal minimum en gang ma-
nedligt skrive dagbog for den enkelte borger for at sikre kontinuerlighed i dokumenta-
tionen for alle borgere. Medarbejderne har ugentlig administrativ tid til at dokumen-
tere, og de redegar for, at de dokumenterer fravigelser i borgernes livssituation eller
tilstand og uddyber, at de praeciserer borgernes mal med handlingsbeskrivelser. Medar-
bejderne tilkendegiver, at de er glade for, at der er udarbejdet arbejdsgangsbeskrivel-
ser for dokumentationspraksissen i tilbuddet.

Ledelsen oplyser, at medarbejderne afholder evalueringssamtaler med borgerne hver
tredje maned, hvor borgernes mal evalueres i faellesskab med borgerne. Medarbejderne
uddyber, at de bruger Ml som metodisk tilgang i samtalerne med borgerne. De beskriver,
at de anvender abne spgrgsmal og borgerne har mulighed for at reflektere over deres
egne malsatninger.

Borgernes kontaktpersoner indsamler relevante oplysninger fra den @vrige medarbej-
dergruppe og skriver i faellesskab med borgerne statusrapporter ca. en gang arligt. Le-
delsen kvalitetssikrer statusrapporterne, inden disse sendes til myndighed.

Tilsynet har ved stikpravekontrol gennemgaet dokumentationen for tre borgere. Det
overordnede indtryk er, at tilbuddet har arbejdet malrettet med kvaliteten af doku-
mentationen, som fremstar struktureret og systematisk. Det ses, at der for alle tre bor-
gere er opstillet delmal. Derudover konstaterer tilsynet, at tilbuddet i faellesskab med
borgerne har udarbejdet metodebeskrivelse for opnaelse af de enkelte mal, og inddra-
gelse af borgerne fremgar tydeligt. Tilsynet bemaerker desuden, at dagbogsnotaterne
for den enkelte borger refererer til borgerens delmal, og skaber dermed systematisk en
rad trad gennem dokumentationen.

Ledelse og medarbejdere redeger for, at tilbuddet har et taet samarbejde med rele-
vante parter omkring den enkelte borger. Tilbuddet samarbejder bl.a. med borgernes
bosteder, hjemmevejledere og pargrende. Det vaegtes i tilbuddet, at borgerne oplever
sammenhaeng i indsatsen omkring dem, og ifglge medarbejderne kraever det den rette
viden.
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3.1.2 Sundhed og trivsel

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Ledelse og medarbejdere redeger for, hvordan det sikres, at borgerne bliver hgrt, re-
spekteret og anerkendt. Ledelsen beskriver, at der afholdes manedlige medlemsrads-
mader for borgerne. Medlemsradet bestar af fem valgte borgere og to suppleanter, som
ifolge ledelsen har stor indflydelse pa beslutninger vedrgrende hverdagen i tilbuddet.
Udover de manedlige medlemsradsmader afholder tilbuddet hver anden maned kaffe-
meader for borgerne, hvor relevante emner er til draftelse, herunder fx demokrati, selv-
hjulpenhed eller baeredygtighed. Ledelsen tilkendegiver, at der typisk er god tilslutning
til kaffemaderne, og medarbejderne oplever, at borgerne far en falelse af at vaere be-
tydningsfulde i tilbuddet.

Tilbuddet har desuden en postkasse, hvor borgerne kan tilkendegive deres mening,
komme med ris og ros eller forslag til aktiviteter og mad. Medarbejderne beskriver, at
tilbuddet kan tildele borgerne ansvar for aktiviteter med afsaet i medarbejdernes kend-
skab til den enkelte borger.

Borgerne tilkendegiver, at de kender deres egne mal, og at de er blevet inddraget i
malsatningerne i faellesskab med myndighed og tilbuddet. De oplyser, at de har indfly-
delse pa hverdagen i tilbuddet.

Ledelsen har fokus pa kontinuerligt at understatte borgernes trivsel i tilbouddet. Pa den
baggrund har tilbuddet netop besluttet at fa en besggshund, der skal komme hver 14.
dag. Medarbejderne oplever, at borgerne trives i tilbuddet, hvilket borgerne understgot-
ter med udsagn om, at de mades ligevaerdigt. De udtrykker stor ros til medarbejderne,
der bl.a. hilser pa alle borgerne om morgenen. Medarbejderne redeggr for, at de hele
tiden er opmaerksomme pa borgernes trivsel, og kendskabet til den enkelte borger be-
virker, at medarbejderne hurtigt opfanger afvigelser i den enkelte borgers humgr eller
tilstand. Medarbejderne oplyser, at de udarbejder handleplaner, hvis de oplever bor-
gere i mistrivsel.

Medarbejderne redeggr for, at deres viden og indsats vedrgrende borgernes fysiske og
mentale sundhed modsvarer behovet hos borgerne. Borgerne har adgang til at traekke
sig tilbage fra faellesskab og eventuelt hvile eller sove. Derudover har tilbuddet mange
forskellige hold med fokus pa borgernes sundhed, som fx fitness og styrke, balancehold,
dans og mindfulness. Tilbuddet har desuden fokus pa traening af borgernes mentale
faerdigheder, som fx et kognitivt hold, hvor borgerne laerer husketeknikker og kalender-
brug. Medarbejderne beskriver, at mange af borgerne bruger de tilleerte teknikker
hjemme.

Tilbuddet har etableret ga-hold, som er mindre hold, hvor der er fokus pa at fa frisk
luft, bruge sanserne og udfordre borgerne tilpas.

Borgerne har med stgtte fra tilbuddet adgang til relevante sundhedsydelser, som fx
@jendrypning eller pn medicin (medicin efter behov).

Borgerne har mulighed for at kebe et sundt maltid i tilbuddet. Medarbejderne redegar
for, at medarbejderne i kakkenet har fokus pa at lave sund og varieret kost, hvilket
borgerne bekrafter.

Ledelsen oplyser, at der ikke er forekommet magtanvendelser i tilbuddet siden seneste
tilsyn. Der er ifglge ledelsen ikke borgere i tilbuddet med udadrettet adfaerd.

Medarbejderne beskriver, at deres anvendelse af Low Arousal som metodisk tilgang
medvirker til forebyggelse af konflikter. De oplyser videre, at de har modtaget under-
visning pa omradet og har kendskab til regler og procedurer for magtanvendelse.

Borgerne oplever, at medarbejderne hurtigt traeder til ved konflikter mellem borgerne,
og at medarbejderne generelt er gode til at handtere og skaerme borgerne for konflik-
ter.
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3.1.3 Aktiviteter og beskaftigelse

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Borgerne har mulighed for et alsidigt og individuelt tilrettelagt hverdagsliv med rele-
vante aktiviteter og traening. Aktiviteterne er skemalagte og understatter et helheds-
orienteret perspektiv, hvor der er fokus pa bade fysisk og mental traning. Medarbej-
derne beskriver, at struktur og genkendelighed er gennemgaende for hverdagen i til-
buddet.

Det samlede aktivitetstilbud indeholder bl.a. fysisk traening, kognitiv traening, kreative
sysler, quiz, debat og aktuelle etiske emner. Ledelsen redeger for, at borgerne desuden
kan fa hjeelp til fx brug af E-boks eller oprettelse af Mitld,

Medarbejderne redegger for, at de i forbindelse med evalueringssamtalerne afdaekker
den enkelte borgers faerdigheder og interesser, og hvert halve ar revurderes tilbuddets
aktiviteter og hold for at sikre udvikling hos borgerne. Medarbejderne beskriver, at de
kontinuerligt har fokus pa at presse borgerne tilpas, og samtidig sikrer medarbejderne,
at borgerne far succesoplevelser. Medarbejderne tager udgangspunkt i den enkelte bor-
gers ressourcer og arbejder inden for naermeste udviklingszone.

Medarbejderne beskriver, der i hverdagen ogsa er avislaesning og debatter, hvor aktuelle
emner drgftes, sa borgerne oplever, at de tager del i samfundsdebatterne.

Medarbejderne oplyser, at der i tilbuddet er fokus pa borgernes mulighed for at udnytte
deres fulde potentiale. Borgerne far efter eget gnske arbejdsopgaver, og medarbej-
derne oplever, at borgerne mentalt vokser meget af at fa individuelt tilpassede opgaver.
Borgerne oplever, at tilbuddet har gode og indholdsrige aktiviteter, der understatter
deres udvikling.

3.1.4 Selvstendighed og relationer

Score: 5 Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Der arbejdes relevant med udvikling af borgernes selvstandighed og sociale kompeten-
cer. Det sker primaert gennem aktiviteter, hvor borgerne udfordres til at prave nye
opgaver. Der tales med borgerne om deres indbyrdes kommunikationsform, og der gives
stotte til at rede tradene ud, nar borgerne bliver uenige eller kede af noget. Medarbej-
derne oplyser, at en del af borgerne har mal, der omfatter stgtte til at indga i sociale
faellesskaber. Medarbejderne redeggr videre for, at de har fokus pa at matche borgerne,
og tilbuddet har desuden mange sociale arrangementer, hvor borgerne har mulighed for
at danne sociale relationer pa tvaers af hold og aktiviteter.

Medarbejderne beskriver, at kaffemaderne hver anden maned bl.a. bruges til at drafte
omgangstonen i tilbuddet.

Borgerne oplyser, at der er et godt faellesskab blandt borgerne i tilbuddet, hvor flere
af borgerne har dannet indbyrdes relationer og ses uden for tilbuddets regi.

Ledelsen redeggr for, at tilbuddet har ophangt en IBG-skaerm (Interaktiv Borgerguide),
som Ifglge ledelsen understatter borgernes mulighed for selvstaendighed og behov for
ro og struktur, idet de hjemmefra kan fglge med i informationerne i en app pa deres
telefon.

Tilbuddet giver borgerne mulighed for at indga i sociale aktiviteter i det omgivende
samfund. Medarbejderne oplyser, at tilbuddet ger brug af et tiltag fra Rede Kors kaldet
SnakSammen, hvor borgerne kan komme i telefonisk kontakt med andre mennesker for




ANMELDT SOCIALFAGLIGT TILSYN | JUNI 2023 DAGCENTERET CHRISTIANEH@J GLADSAXE KOMMUNE

at bryde deres isolation. Derudover er det planlagt, at tilbuddet skal indga i et samar-
bejde med en naerliggende daginstitution for bgrn. Medarbejderne redeggr for, at der
har vaeret mange faglige overvejelser i forbindelse med planlagningen af dette tiltag.

3.1.5 Organisation og ledelse

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Ledelsen bestar af forstander og souschef, som begge har relevante faglige og ledelses-
maessige kompetencer og erfaring med malgruppen.

Ledelsen redeggr for, at tilbuddet har budgetteret med ekstern supervision. Medarbej-
derne har endnu ikke benyttet sig af muligheden for faglig supervision, mens ledelsen
har faet ledelsessupervision for at afstemme forventninger og skabe ensartet tilgang,
idet leder er nytiltradt inden for de seneste to ar. Ledelsen oplyser, at medarbejderne
har mulighed for at modtage krisehjaelp fra eksterne psykologer.

Medarbejderne oplyser, at de har dreftet forskellige modeller og muligheder for ekstern
supervision, men har endnu ikke oplevet et behov for dette. De oplyser, at de sparrer
indbyrdes i hverdagen, og oplever, at ledelsen generelt har stor opmaerksomhed pa
deres trivsel.

Der er fastlagt madestruktur for medarbejderne, fx afholdes der regelmaessige perso-
nalemgder med sagsgennemgang.

Ledelsen oplyser, at tilbuddet har en god normering. Medarbejdergennemstremningen
er generelt lav, ligesom sygefravaeret blandt medarbejderne ikke er hgjere end pa sam-
menlignelige tilbud.

3.1.6 Kompetencer

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Bade ledelsen medarbejderne oplever, at der er sammenhaeng mellem medarbejdernes
kompetencer og malgruppens behov. Ledelsen redegar for, at en del af medarbejderne
har social- eller sundhedsfaglige kompetencer, mens de gvrige medarbejdere har rele-
vante fagkompetencer i forhold til de aktiviteter og hold, de er ansvarlige for, som fx
en skraedder, handarbejdslaerer og gastronom. Mange af medarbejderne med fagkom-
petencer har lang erfaring fra arbejdet i tilbuddet, hvilke ifalge ledelsen opvejer, at de
ikke har en paedagogisk baggrund.

Medarbejderne tilkendegiver at det er positivt, at der er ansat forskellige faggrupper i
tilbuddet. De oplever stor opbakning fra ledelsen og oplyser, at de som medarbejder-
gruppe oplever stor indbyrdes hjaelpsomhed.

Borgerne oplever, at medarbejderne er dygtige, og at der i tilbuddet er de rette kom-
petencer i forhold til borgernes behov.

Tilbuddet afholder temadage for medarbejderne fire gange arligt. Medarbejderne op-
lever, at der er gode muligheder for relevant kompetenceudvikling, som uddannelses-
forlab og kurser.

10
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3.1.7 Fysiske rammer

Score: 5

Vurdering:
Tilsynet vurderer, at tilbuddet i meget hgj grad lever op til indikatorerne.

Tilbuddet er beliggende i et roligt villakvarter, og bestar af et stort hus af aldre dato
omgivet af en stor have med frugttraeer og baerbuske. Haven er indrettet efter borger-
nes behov, bl.a. med fliser og geleender rundt om huset til gangbesvaerede borgere.
Huset er i to etager. | stueetagen er udover flere mindre rum og kontorer ogsa et kakken
med tilknyttet faellesopholdsrum. Opholdsrummet danner rammen for samling af bor-
gerne, nar de mgder ind, holder pauser, spiser mv. Pa overetagen er der et mindre
kekken, som bruges til traeningskgkken for borgerne. Derudover er der hvilerum og mg-
delokaler.

De fysiske rammer er aktuelt under renovering, herunder udskiftes vinduer, der laegges
fjernvarme og males.

Bade leder og medarbejdere oplever, at tilbuddet har gode fysiske rammer, der giver
mulighed for trivsel og udvikling hos borgerne.

Medarbejderne fremhaever, at der er de ngdvendige hjaelpemidler til radighed i tilbud-
det, som fx en Sara Stedy til forflytninger.

Borgerne tilkendegiver, at tilbuddet har en god beliggenhed, og de er meget glade for
de muligheder for aktiviteter og samvaer, der er i de fysiske rammer.

11
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4. Vurderingsskema

| tilsynene i Gladsaxe Kommune anvender BDO fglgende bedemmelsesskala:

Vurdering

Vurderingsgrundlag

Score: 5

Score: 4

Score: 3

Score: 2

Score: 1

Indikatorerne er i meget hgj grad opfyldt

Der er ingen eller fa mindre vaesentlige mangler i opfyldelsen

Indikatorerne er opfyldt i forhold til alle borgere med ingen eller fa mindre vae-
sentlige mangler

Tilsynet har ingen anbefalinger

Der kan forekomme enkelte udviklingspunkter, som dreftes ved tilbagemeldin-
gen og noteres som bemaerkning i rapporten.

Indikatorerne er i hgj grad opfyldt

Der er fa mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjalpes ved en mindre indsats
Indikatorerne er opfyldt i forhold til sterstedelen af borgerne

Sterstedelen af indikatorerne i temaet er opfyldt

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Indikatorerne er i middel grad opfyldt

Der er en del mangler i opfyldelsen, som vil kunne afhjaelpes ved en malrettet
indsats

Indikatorerne er opfyldt i forhold til en del af borgerne

En del elementer i indikatorerne i temaet er opfyldt

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Indikatorerne er i lav grad opfyldt

Der er flere og/eller vaesentlige mangler i opfyldelsen med betydning for bor-
gernes sikkerhed eller autonomi, som vil krave en betydelig og malrettet ind-
sats for at kunne afhjalpes

Indikatorerne er opfyldt i forhold til fa af borgerne

Fa elementer i indikatorerne er opfyldt

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat kan fglges op af kontakt til forvaltningen.

Indikatorerne er i meget lav grad opfyldt

Omfattende mangler i opfyldelsen, som vil kraeve en radikal indsats for at af-
hjeelpes

Indikatorer i temaet er opfyldt for fa eller ingen af borgerne

Der er fare for borgernes sikkerhed og autonomi i en sadan grad, at det er nad-
vendigt omgaende at gribe ind

Tilsynet har en eller flere anbefalinger.

Det samlede tilsynsresultat falges altid op af kontakt til forvaltningen.
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Om BDO

BDO er en privat leverander af radgivning til de danske kommuner.

BDO gennemfarer i dag tilsyn pa savel acldreomradet som pa det sociale omrade i en lang raekke kommu-
ner over hele landet. Pa aldreomradet omfatter tilsynene plejehjem, hjemmepleje samt tranings- og re-
habiliteringscentre. Pa det sociale omrade omfatter tilsynene bade handicap- og psykiatriomradet, herun-
der aktivitets- og samveaerstilbud, beskaeftigelsestilbud og alkoholbehandling.

BDO’s radgivningsafdeling lgser ud over tilsynsopgaver en lang rackke forskelligartede radgivningsopgaver
inden for alle sektorer i den kommunale virksomhed. BDO’s radgivningsafdeling beskaeftiger i dag godt 90
konsulenter med kompetencer, der dackker bredt bade i forhold til de kommunale sektoromrader og tvaer-
gaende kompetencer, som fx gkonomi, ledelse, evaluering m.m.
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